
 

 

有關網上證券服務更新之通知有關網上證券服務更新之通知有關網上證券服務更新之通知有關網上證券服務更新之通知 

 

為遵守香港證券及期貨事務監察委員會於 2017 年 10 月發出的《降低及紓減與互聯網交易相關的駭客入

侵風險指引》及加強本行之網上證券服務的安全性，由 2018 年 7 月 27 日(「生效日期」)起，本公司將

會實施以下新措施： 

 

若客戶在本公司提供的網上交易平臺內作出以下操作時，本公司會即時即時即時即時發出通知到客戶在本公司的訊

息中心帳戶內。上述的操作包括: 

 

1. 登入系統 

2. 重設密碼 

3. 執行交易 

4. 更改客戶和帳戶的相關資料 

5. 異常登入  (例如接達同一個客戶帳戶的 IP 位址在短時間內改變) 

 

客戶可通過本公司的網頁登入訊息中心，網址是<https://infocenter.gfgroup.com.hk>，正確輸入網上證券戶

口號碼和登入密碼後，即可登入訊息中心查看上述的操作訊息。如當天客戶的訊息中心戶口有未讀訊

息，本公司會發送電郵到客戶登記在本公司的電子郵箱，提醒客戶查閱訊息。 

 

為免影響使用相關服務及更有效保障客戶的互聯網交易帳戶，如客戶帳戶並未有登記電子郵箱或其電子

郵箱已失效，請客戶儘快於生效日期前填妥及簽署客戶資料更改表格，向本公司登記或更新電郵地址。

若客戶並未向本公司登記其電郵地址，於生效日期起，將不能再使用本公司的網上交易服務。 

 

本公司積極建議客戶定期登入訊息中心查閱訊息，如有疑問，請聯絡本公司的客服部，電話: 400-869-

5575 (中國) / +852- 3719-1288 (香港) 。 
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